Turizam cCe tijekom i poslije
pandemije biti drugaciji,

a promjene u ponasanju i
vrijednostima turista vec

su uocljive. Najbitnije je
gostima omoguciti sigurnost
i zdravlje te turisticku ponudu
prilagoditi istinskom kontaktu
s prirodom. U fokusu nisu vise
turisticki proizvodi i atrakcije,
nego emocije koje ¢e gost
dozivijeti — tzv. emocionalni
utjecaj (emotional impact).
Novi i osvijeSteni turisti traze
osmisljena putovanja, koja im
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omogucavaju osobni razvoj,
dok istodobno traze ponudace
turistickih usluga, koji posluju
eti¢ki, odgovorno i kao

takvi ,uronjeni” su u lokalnu
zajednicu.

Zastita zdravlja postaje
imperativ
Suvremeni potro$aci traze brojne

nacine kako ojacati svoj imunitet.

Sve viSe paznje posvecuje se
zdravoj prehrani, Sto pokazuje
i ¢injenica da je u zadnjim trima

Stizu nam fu-turisti!

Razumijevanje potreba novih i osvijestenih turista te prilagodavanje ponude

godinama trziste veganske
prehrane poraslo za 350 % u
Velikoj Britaniji te za 600 % u
SAD-u. Vinska industrija biljezi
porast potraznje po organskim
i biodinamiénim vinima.
Turisti buducnosti itekako c¢e
traZiti odrzivu gastronomiju iz
organskih lokalnih namirnica,
zaboravljene recepte nasih
baka, ali i zdrave domace
proizvode. Sto bi im se u vasem
okruzenju moglo preporuditi?
Sto od lokalnog voca i povréa
predstavlja ,superfood”?

Oéekuje se da ¢e se

outdoor segment
turizma prvi oporaviti
nakon pandemije,
Sto ée rezultirati
kontinuiranim rastom
gostiju s aktivnim
naéinom Zivota.

Rast potraznje
aktivnosti u prirodi

Pandemija je potaknula brz
porast kupnje bicikala i sportske
opreme, a svakodnevna
rekreacija u prirodi postaje novo
normalno. Ocekuje se da Ce se
outdoor segment turizma prvi
oporaviti nakon pandemije, §to
Ce rezultirati kontinuiranim
rastom gostiju s aktivnim
nac¢inom zivota. Potrebno je
istraziti biciklisticke, pjeSacke
itrkace staze koje se nalaze u
vaSem okruzenju, kao i pruzatelje
usluga iznajmljivanja bicikala

te outdoor programa sa svrhom
kvalitetnog informiranja gostiju i
promoviranja vase destinacije.

do 2027. godine vrijediti viSe

od 65 bilijuna dolara. Razlicite
isto¢ne religije, alternativna
medicina, tehnike meditacije
iYoge, interpretacija zakona
privlacenja i sli¢no, dobivaju na
popularnosti. Tranformacija
Zivota ide u skladu s trendovima
transformativnog turizma.
Navedena podrucja nakon
pandemije otvaraju mogucnosti
za povezivanje i organizaciju
specijaliziranih retreata za manje
skupine, pogotovo na otocima i
na kontinentu.

Osobni razvoj i
transformacija zivota

Ulaskom u lockdown,

potro$aci imaju sve vise
vremena za Citanje knjiga i
sluSanje Youtube kanala da bi
prepoznali vlastite potencijale
te unaprijedili kvalitetu
zivota. Vjetar u leda dobiva
industrija osobnog razvoja,

za koju se pretpostavlja da ce

Prirodna kozmetika

1 odrzivi materijali u
trendu

Buducdi da na polju tehnologije
napredujemo, sve se vise javlja i
potreba za podizanjem svijesti o
brizi za okolis. To su prepoznali
brojni kozmeticki i modni
brendovi, koji su kao odgovor
na potrebe ekoloski-osvijeStenih
kupaca, pokrenuli kolekcije s
etiketom odrzivo, prirodno, bio,
,hatural”i ,organic”.
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SAVJETI

Odrziva moda postaje koncept
koji modna industrija sve vise
podrzava jer sadrzi i eticki
element. Primjenom posteljina i
ru¢nika od organskog pamuka
te upotrebom ekoloskih
sredstava za pranje, ¢iSéenje

i higijenu, zastitite zdravlje,
smanjite utjecaj na okoli§ i
povecajte atraktivnost svog
objekta.

Putovanja elektriénim
vozilima

U uvjetima pandemije najveci
broj turista putuje automobilom.
San svakog ekoloski osvijeStenog
potrosaca jest voziti elektri¢ni
automobil. Elektri¢na vozila
postaju sve jeftinija, $to ih ¢ini

Kao sto je rekao Charles
Darwin: Ne prezivljavaju

dostupnijima $iroj javnosti. Kuéne punionice gz nva.]]lalcz, nnajp imgtnu L boli
U narednim godinama vidjet takoder postaju sve rglzzv J;va]l{l oni OJ'I se najooye
¢emo kontinuirani rast broja L L priagodavaju pronyenama.
elektriénih automobila, stoga trazenije, pogotovo A promjena pocinje od nas

je korisno informirati se o za kuce za odmor te sarplh: Za kreiranje 11Tlovat1vne
lokacijama punionica za N ) turisti¢ke ponude s visokom
e-vozila u svom okruzenju. predstavljaju bitan dodanom vrijedno$cu, bitno je
Kuéne punionice takoder element trzisne razumijevanje novih potreba
postaju sve traZenije, pogotovo . N gostiju. Umjesto pasivnog

za kude za odmor te predstavljaju diferencijacije. ¢ekanja, potreban je optimizam,

aktivan pristup i prilagodba
novim trendovima.

bitan element trzisne
diferencijacije.

’A ( l Autorica:
U Nastja Logar,
zastupnica za podrudje

Slovenije & Hrvatske
www.ecobnb.com
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PRAVNA PITANJA

VASA PITANJA

Na pitanja odgovara Nela Kovacevi¢, dipl. iur.

nelakovacevic9@gmail.com
Udruga za zaS$titu potroSaca

Hoée li pausalni porez, boravisna
pristojba i turisti¢ka élanarina biti

smanjeni i u 2021. godini?

Pausalni porez, turisti¢ka pristojba i
turisti¢ka ¢lanarina bili su smanjeni u
2020. zbog pandemije. O¢ekujemo da ¢e
sezona 2021. godine biti uspjesnija te da

nam takvi poticaji nece trebati.

U 2019. godini prosli smo 300.000
kuna prihoda od iznajmljivanja te usli
smo u sustav PDV-a. S obzirom na to
da u 2020. godini imamo znaéajan pad
prometa, postoji li moguénost da se
vratimo na poslovanje bez PDV-a?

Bez obzira na to jeste li pravna ili

fizicka osoba, kada jednom udete u
sustav PDV-a, nije se moguce vratiti
na prethodni na¢in poslovanja, bez
PDV-a, neovisno o padu prometa.

Dobili smo uplatnice za ,Prijavu u
e-registar privatnog smjestaja”“, no od
nase turisti¢ke zajednice nismo dobili
obavijest o tome. Ako ne uplatimo
registraciju, gubimo li kategorizaciju?

Registar privatnog smjestaja
internetska je stranica na kojoj se
smjestaj oglaSava. Registar jeu

vlasnis$tvu privatne tvrtke te nema veze
s Ministarstvom turizma i Hrvatskom

turisti¢kom zajednicom, kao ni s

jednom javnom institucijom, stoga ne

%

mozete ,izgubiti “ kategorizaciju.
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